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1. Bevezetés

A VADEX Mez6foldi Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) a panaszokrél, a kozérdekd
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefiiggd szabalyokrdl szold 2023.
évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztérvény) szabalyainak megfelelSen belsé visszaélés-
bejelentési rendszert (tovabbiakban: Visszaélés-bejelentési rendszer) mlkddtet.

2. Fogalommeghatarozasok

1. Panasz: A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem
megszlintetésére irdnyul, és elintézése nem tartozik mas — igy kiléndsen birdsagi,
kozigazgatési — eljarads hatdlya ald. A panasz javaslatot is tartalmazhat;

2. Koézérdekd bejelentés: A kdzérdek( bejelentés olyan koriilményre hivja fel a figyelmet,
amelynek orvoslasa vagy megsziintetése a kozdsség vagy az egész tarsadalom erdekét
szolgélja. A kdzérdek(i bejelentés javaslatot is tartalmazhat;

3. Bejelentés: Panaszt vagy Kozérdekii bejelentés tartalmazé szdbeli vagy irasos kozlés,
amelyet bejelentd személy a Visszaélés-bejelentési rendszerben a cimzetthez eljuttat;

4. Bejelent6: az a személy, aki Bejelentést a Visszaélés-bejelentési rendszerben megteszi;

5. Bejelentésben érintett személy: a Bejelentésben érintett természetes személy, illetve
jogi személy;

6. Foglalkoztatasra iranyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a
foglalkoztatott a foglalkoztatd részére és annak irdnyitdsa alatt ellenérték fejében
tevékenységet végez vagy 6nmaga foglalkoztatdsat végzi;

7. Foglalkoztaté: aki természetes személyt foglalkoztatdsra iranyuld jogviszony
keretében foglalkoztat;

8. Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a Foglalkoztaté szamara és annak
irdnyitasa alatt Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében
tevékenységet végez, vagy 6nmaga foglalkoztatasat vegzi.

3. A Visszaélés-bejelentési rendszer

3.1. A Tarsasag altal mikodtetett Visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztdsra, illetve egyéb visszaélésre
vonatkoz6 informaciét lehet bejelenteni.

3.2. A Panasztorvény 19. §-ban foglaltaknak megfeleléen a Visszaélés-bejelentési rendszert a
Tarsasagndl kijeldlt, partatlan személy, a bejelentévédelmi felel6s (tovabbiakban:
Bejelentévédelmi felelds) mdkddteti.

A Bejelentévédelmi felelds neve: Molnar Karolyné




A Bejelentévédelmi felel6s elérhetbségei:
Telefon: 06306281580
Munkanapokon 9-16 éraig.

E-mail:  vadaszbolt@vadex.hu

Levelezési cim: Bejelentévédelmi felel&s, VADEX Mezéféldi Zrt., 8000 Székesfehérvdr,
Tolnai utca 1.

A Bejelentévédelmi felelds a bejelentések kezelésével kapcsolatos feladatkdrében
nem utasithato.

4. A Tarsasag Visszaélés-bejelentési rendszerében Bejelentést tehet a Panasztérvény
alapjan:

a) a Tarsasdg altal Foglalkoztatott;

b) az a Foglalkoztatott, akinek a Tédrsasdgnal fennall6 foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonya
megsz(int;

c) a Térsasaggal foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezdSdétt;

d) az egyéni véllalkozé, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban all;

e) a Tarsasdgban tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a Tarsasag
ligyvezetéséhez tartozd személy;

f) a Tarsasaggal szerz&déses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerz6déses kapcsolatban &llé vagy szerz8déses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo,
beszallitd, illetve megbizott felligyelete és irdnyitdsa alatt allo személy;

g) a Tarsasagnal tevékenységet végz6 gyakornok és dnkéntes;

h) a Téarsasaggal az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz8déses kapcsolatot
létesiteni kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat
|étesitésére vonatkozd eljaras megkezd8dott, és

i) az a személy, akinek a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerz8déses kapcsolata a
Tarsasaggal megsziint.

5. A Bejelentés modjai

1. A Bejelentést irasban vagy széban, vagy elektronikus Gton, e-mail Gtjan irasban lehet
megtenni. A szébeli Bejelentést telefonon vagy személyesen lehet megtenni.




A személyes bejelentés megtételére, el6zetes id8pontegyeztetést kovetSen a
Bejelentvédelmi felelésnél a Tarsasag székhelyén (8000 Székesfehérvar, Tolnai utca
1.) van méd munkanapokon, munkaidében.

2. A Bejelent6védelmifelelds a telefonon hozza érkezd szobeli Bejelentést irasba foglalja
és — annak ellenérzésére, helyesbitésére, aldirassal torténd elfogaddsara vonatkozé
lehet8ség biztositasa mellett — a Bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

3. Ha a Bejelentd személyesen teszi meg a Bejelentését, a Bejelentévédelmi felelds a
sz6beli bejelentést a személyes adatok védelmére vonatkozé el8irdasok szerint
megtett tajékoztatést (1. szamu melléklet) kdvetden:

a) tartds és visszakeresheté formaban rogziti, vagy

b) irdsha foglalja és —annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd
elfogadaséra vonatkozd lehet8ség biztositdsa mellett — a bejelentd szamara
masodpéldanyban atadja.

4. A Bejelentévédelmi felel8s a szébeli Bejelentés irdsba foglalasa soran teljes és pontos
jegyz6konyvet koteles késziteni.

5. Szébeli bejelentés esetén a Bejelentévédelmi felelés a Bejelentd figyelmet felhivja a
rosszhiszem( bejelentés kovetkezményeire, a Bejelentés kivizsgéldsdra irdnyado
eljarasi szabalyokra (2. szdmu melléklet) és arra, hogy a Bejelentd személyazonossagat
— ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja — a Bejelentés kivizsgalas
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

6. [rasbeli Bejelentés esetén a Bejelentévédelmi felel6s az irdsbeli Bejelentés
kézhezvételétdl szamitott 7 (hét) napon beliil a Bejelentés megtételérél visszaigazolast
kiild a Bejelentd szdmara, abban az esetben, ha a Bejelentés elektronikusan érkezett,
gy a visszaigazoldst e-mail dtjan kiildi meg. A visszaigazolds keretében a Bejelentd
részére altaldnos tajékoztatast kell nyljtani az eljarasi és adatkezelési szabalyokrol (1.

szamu és 2. szamu melléklet).
6. A Bejelentés kivizsgalasa

1. A Bejelentévédelmi felel6s a hozzd érkezett Bejelentésben foglaltakat a leheté
legrévidebb idén belill, de legfeliebb a Bejelentés beérkezését8l szamitott 30
(harminc) napon belill kivizsgalja. Ezt a hataridét kilénésen indokolt esetben, a
Bejelentd egyidej(i tajékoztatdsa mellett lehet meghosszabbitani. A Bejelentdt ebben
az esetben a kivizsgélds varhaté id6pontjardl és a kivizsgalds meghosszabbitasanak
okairél réviden tajékoztatni kell. A Bejelentés kivizsgaldsanak és a Bejelent6
tajékoztatasanak hatdrideje a meghosszabbitds esetén sem haladhatja meg a 3
(harom) hdénapot.

2. A Bejelentés kivizsgdldsa soran a Bejelentévédelmi felel6s kapcsolatot tart a
Bejelentével, ennek keretében a Bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas
tisztazdsara, valamint tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatdsara hivhatja fel a
Bejelentét.

3. A Bejelentés kivizsgdlasa mell6zhet6, ha

a) a Bejelentést azonosithatatlan Bejelentl tette meg (azonosithatatlan a
Bejelentd, ha a Bejelentd személyére vonatkozéan — az erre vonatkozoan tett




ésszer(l eréfeszitések dacara — nem &ll a bejelentévédelmi felel6s szamara
elegend6 informacio);

b) a Bejelentést nem a Panasztdrvényben meghatdrozott, a Bejelentés
megtételére jogosult személy tette meg;

c) a Bejelentés ugyanazon Bejelentd &ltal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel
azonos tartalmu bejelentés, illetve a kozérdek vagy a nyomds maganérdek
sérelme a Bejelentésben érintett személy jogainak a Bejelentés kivizsgalasabol
eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

4. Ha a Bejelentés kivizsgaldsa jelen Szabalyzat szerint mellézhetS, a Bejelentévédelmi
felelésnek ezen tény megallapitasdig el kell végeznie a Bejelentés fogaddsaval,
rogzitésével, valamint a Bejelentéssel Osszefliggd tajékoztatdsok megaddsaval
kapcsolatos feladatokat.

5. A Bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a Bejelentésben foglalt kérilmények
helytallosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a
jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmények vagy mulasztasok, illetve
egyéb visszaélések orvoslasara.

6. Ha a Bejelentés tartalma alapjan biintetSeljdras kezdeményezése indokolt, akkor
intézkedni kell a biintet6 feljelentés megtételérdl.

7. A bejelentévédelmi felel6s a Bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérdl és a
mell6zés indokardl, a Bejelentés kivizsgdlasanak az eredményérdl, a megtett vagy
tervezett intézkedésekrél a Bejelent6t irdsban tajékoztatja. Az irdsbeli téjékoztatds
kizardlag akkor mellézhets, ha a Bejelentévédelmi felelés a BejelentSt széban
tajékoztatta, aki a tajékoztatast — utdlag is igazolhaté médon - kifejezetten tudomasul
vette.

8. A Bejelentévédelmi felel6s vildgos és konnyen hozzéférhet6 informdciot nydjt a
Visszaélés-bejelentési rendszer miikodésére, a Bejelentéssel kapcsolatos eljarasra,
valamint a Visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljdrdsokra vonatkozdan (2. szamu

melléklet).

7. A bejelentéssel kapcsolatos adatkezelés szabalyai

1. A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott

a) a Bejelentének,

b) annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa a Bejelentésre okot
adott, és

c) annak a személynek, aki a Bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval
rendelkezhet, a Bejelentés kivizsgaldsahoz elengedhetetlentil sziikséges személyes
adatai kizardlag a Bejelentés kivizsgéldsa és a Bejelentés targyat képez6 magatartas
orvosldsa vagy megsziintetése céljabol kezelhetdk.

2. A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozétt kezelt adatok kozil haladéktalanul téréini
kell a Panasztdrvény hatdlya ald nem tartozd személyes adatokat.




3. A Bejelent§ személyes adatai — a nyilvanvaloan rosszhiszem(i, valétlan adatokat,
informéacidkat kozl§ Bejelentd adatainak kivételével — csak a Bejelentés alapjan
kezdeményezett eljaras lefolytataséra hataskorrel rendelkezd allami szerv vagy hatosag
részére adhatok at, ha ezen &llami szerv vagy hatdsag az adatok kezelésére térvény alapjan
jogosult, vagy az adatai tovabbitdsahoz a Bejelentd hozzajarult. A Bejelentd személyes adatai
kifejezett hozzajarulasa nélkiil nem hozhaték nyilvanossagra.

4. Ha nyilvanvaléva valt, hogy a Bejelentd rosszhiszem(ien, valotlan adatot vagy informaciot
kozolt és

a) ezzel 6sszefliggésben blncselekmény vagy szabdlysértés elkévetésére utald
kériilmény meriil fel, a Bejelentd személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult
allami szerv, hatésag vagy személy részére at kell adni,

b) megalapozottan val6szinGsithets, hogy mésnak jogellenes kdrt vagy egyéb
jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve
lefolytatdsara jogosult &llami szerv, hatdség vagy személy kérelmére &t kell adni.

5. Ha a Bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e termeszetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkoz6 el8irasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez
valé joga gyakorlasa sordn a Bejelentd személyes adatai nem tehet8k megismerhetévé a
tajékoztatdst kérd személy szamara.

6. A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kizarolag a tovabbitas cimzettje altal tett,
a Bejelentésre vonatkozo, a Panasztérvényben foglalt szabalyok betartasara irdnyuld jogi

kételezettségvdllalds esetén és a személyes adatok védelmére vonatkoz6 elGirasok
figyelembevételével kerilhet sor.

7. A személyazonossagat felfed Bejelents, a Bejelentésben érintett személy, illetdleg az a
személy, aki a Bejelentéshen foglaltakrél érdemi informéciéval rendelkezhet, személyes
adatait az erre jogosultakon kiviil mas nem ismerheti meg. A Bejelentést kivizsgald személyek
a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen térténd formélis felelGsségre vonas
kezdeményezéséig a Bejelentés tartalmara és a Bejelentésben érintett személyre vonatkozd
informaciékat — a Bejelentésben érintett személy tajékoztatdsdn tul — a Tarsasag mas
szervezeti egységével vagy munkatdrsdval a vizsgalat lefolytatdsahoz feltétlenll szUkséges
mértékben oszthatjak meg.

8. A Bejelentéshen érintett személyt és azt a személyt, akia Bejelentéshen foglaltakrol érdemi
informaciéval rendelkezhet, a vizsgalat megkezdésekor részletesen téjékoztatni kell a
Bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban &t megilletd jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozé szabdlyokrél. A tisztességes eljdrds kovetelményének
megfelelen biztositani kell, hogy a Bejelentésben érintett, illetéleg a Bejelentésben
foglaltakrél érdemi informécioval rendelkezd személy a Bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat
jogi képviseldje Gtjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza ald. A Bejelentésben érintett
illetéleg a Bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezd személy
tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajékoztatds meghidsitand a Bejelentés kivizsgalasat.




8. A Bejelenték védelme
1. Minden, a Bejelentd szamdra hatranyos intézkedés,
a) amelyre a Bejelentés jogszer(i megtétele miatt ker(l sor és

b) amelyet a Panasztérvényben meghatdrozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal
dsszefiiggéshen valdsitanak meg, jogellenesnek mindsil akkor is, ha egyébként
jogszer(i lenne.

2. Hatranyos intézkedésnek mindsiil a Bejelentd szémdra hatranyos cselekmeény vagy
mulasztas, kiiléndsen a Panasztorvény szerint:

a) a felfliggesztés, a csoportos létszamesokkentés, a felmondds vagy ezekkel
egyenértékl intézkedések;

b) a munkakéri feladatok atruhdzasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
bércsokkentés, a munkaidé megvaltoztatasa;

c) a képzés megtagadasa;

d) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia;

e) a foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyédra vonatkozd térvény szerinti barmely
hatranyos jogkovetkezmény — igy kiiléndsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénzigyi
szankcié — alkalmazdsa;

f) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatds vagy a kikozdsités;

g) a hatranyos megkiilénboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmaod,;

h) a hatdrozott idejli foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszony hatérozatlan idejiivé
atalakitasanak elmulasztasa, ha a Foglalkoztatott jogszer( elvardsa az volt, hogy

foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyat hatarozatlan idejlivé valtoztatjak;

i) a hatarozott idej(i munkaszerz8dés megujitasanak elmulasztasa vagy annak idé elotti
megszlintetése;

j) a kdrokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértesét vagy a
pénzligyi veszteséget, beleértve az iizleti lehetéség elvesztését és a bevételkiesést is;

k) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kévetkezik, hogy az adott
személy a jovBben foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt a foglalkoztatésra iranyuld
jogviszonya szerinti agazatban nem létesithet;

) az egészségligyi alkalmassaggal dsszefligg6 vizsgalat eldirasa;

m) az aru- vagy szolgaltatési szerz&dés id6 elStti megsziintetése vagy felmondasa, és




n) az engedély visszavonasa.

3. A Panasztérvény szerinti hatranyos intézkedéssel 8sszefiiggd hatosagi vagy birdsagi eljards
soran — ha a Bejelentd a Bejelentés megtételének jogszer(iségét bizonyitja —

a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a Bejelentés jogszer(i megtétele miatt
kertlt sor, és

b) a hatranyos intézkedést hozd személyt terheli annak bizonyitésa, hogy a hatranyos
intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a Bejelentés jogszer(i megtétele miatt
kerdlt sor.

4. A Bejelentés jogszer( megtétele esetén a Bejelents nem tekinthetd a térvény altal védett
titok nyilvanossagra hozataldval sszefliggd korldtozdst vagy mas, az informaciofelfedésre
vonatkozo jogszabalyi korlatozast megszeg6nek, és az ilyen Bejelentés tekintetében nem
terheli felel@sség, ha a Bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a Bejelentés sziikséges volt
a Bejelentéssel érintett korliilmények feltarasahoz.

5. A Bejelentés jogszerii megtétele esetén a Bejelent6t nem terheli felel8sség a Bejelentésben
szerepld informacidk megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a
Bejelentd az informacidk megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel blincselekményt
kévetett el. A Bejelentd a Bejelentés jogszerd megtételéért nem vonhatd felelGssegre, ha a
Bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a Bejelentés sziikséges volt a Bejelentéssel
érintett koriilmények feltdrdsahoz. A Bejelentd a Panasztorvényben foglaltakra valamennyi
hatésagi vagy birdsagi eljards sordn — a Bejelentés megtétele jogszer(iségének bizonyitdsa
mellett — hivatkozhat.

6. A Bejelentés megtétele jogszer(, ha

a) a Bejelentd a bejelentését a Visszaélés-bejelentési rendszerben, a jelen
Szabalyzatban, illetve a Panaszt6rvényben meghatérozott szabalyok szerint tette meg;

b) a Bejelentd a Bejelentéssel érintett korllményekre vonatkozo, bejelentett
informaciot a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével 6sszefliggésben szerezte,
és

c) a Bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a Bejelentéssel érintett korilményekre
vonatkoz0, bejelentett informéacid a Bejelentés id6pontjdban valds volt.

7. A Bejelent8re vonatkozd védelemben részesiil, aki

a) a jogszer(i Bejelentést tevé Bejelentl részére segitséget nydjt a Bejelentés
megtétele sordn,

b) a jogszerli Bejelentést tevé BejelentSvel kapcsolatban allé olyan személy — igy
kiillonésen a bejelentd munkatarsa vagy csaladtagja -, akit a Panasztérvény szerinti
hatranyos intézkedés érhet.




9. Vegyes rendelkezések

1. A jelen Szabélyzatban részletesen nem szabalyozott kérdésekben a Panasztorvényben
foglaltak az irdnyadok.

2. A Tarsasag altal foglalkoztatottak szdma meghaladja az 50 f6t, de nem éri el a 249 személyt,
ezért a jelen Szabalyzat rendelkezéseit a Panasztérvény 56. § (1) bekezdés alapjan 2023.
december 17. napjatol kell alkalmazni.

Srvar, 2023. december 15.

VADEX

Me: ﬁfL‘lel;rdé- és Vadgazdalkodasi Zrt.

Székasfehérvar

Majoros Gaboklvezérigazgato

VADEX Mezéfoldi Zrt.




1. szamu melléklet a VADEX Mezdfoldi Zrt. Visszaélés-bejelentési szabalyzatahoz
A BEJELENT® TAJEKOZTATASA A SZEMELYES ADATOK VEDELMERGL

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Adatkezeld: VADEX Mez&foldi Zrt.

székhely: 8000 Székesfehérvar, Tolnai utca 1.

képviseli: Majoros Gabor vezérigazgatd
e-mail: majorosg@vadex-hu

honlap: vadex.hu

(a tovabbiakban: az ,Adatkezeld”)

2. Belsd visszaélés-bejelentési rendszer (tovabbiakban: Visszaélés-bejelentési rendszer) keretei
kozott elengedhetetleniil sziikséges személyes adatok

A panaszokrdl, a kozérdekl bejelentésekrl, valamint a visszaélések bejelentésével
dsszefiiggs szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovdbbiakban: Panasztorvény) alapjan
a Visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztdsra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informéciét lehet bejelenteni.

A bejelentd a bejelentést frdsban vagy széban teheti meg. A bels§ Visszaélés-bejelentési
rendszerben adatkezelésre keriil a bejelentd személyes adatai, valamint annak a személyes
adatai, akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa okot adott a bejelentésre, tovabbd akinek
érdemi informacidja van a bejelentéssel kapcsolatosan. A bejelentési rendszerbél minden mas
— az el6z6ekben meghatarozottakhoz nem tartozé — személyes adat haladéktalanul torlésre

kerl.

Az adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség teljesitése. [GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pont] A
bejelentést a panaszokrdl, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
dsszefliggd szabalyokrdl szélé 2023. évi XXV. torvény értelmében kételesek vagyunk

kivizsgalni és kezelni.

Az adatkezelés célja: Kizardlag a bejelentés kivizsgaldsa és a bejelentés tdrgyat képezd
magatartds orvoslasa vagy megsziintetése.

Az adatkezelés idétartama: A fentebb meghatérozott cél megvalositdsaig drizziik meg az
adatokat.

Cimzetti kor: A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljéras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezé allami szerv és hatésag részére adhatok at, ha ezen
dllami szerv és hatosag annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai
tovabbitasidhoz a bejelentd hozzéjarult. A bejelentd személyes adatai hozzdjéruldsa nelkil

nem hozhatéak nyilvdnossagra.
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Ha nyilvanvalévé valt, hogy a bejelentd rosszhiszem(ien, valétlan adatot vagy informaciot
kozolt, a személyes adatait az erre vonatkozd eljards kezdeményezésére, illetve lefolytatasara
jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni.

Harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitds: Kizarolag jogi
kotelezettségvallalds esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozd elSirasok
figyelembevételével keriilhet sor.

3. Bejelentd jogai

Az adatkezelés kapcsan a bejelentdt az aldbbi pontokban részletezett jogok illetik meg.
Amennyiben élIni szeretne valamelyikkel, kérjlk, hogy kérését irja meg az 1. pontban szereplé
cimre.

Azonositas

A kérése teljesitése el6tt minden esetben azonositanunk kell az On személyazonossagat. Ha
nem tudjuk Ont azonositani, sajnos nem teljesithetjlik a kérését.

A kérés megvalaszolasa

Az azonositast kévetden irdsban, elektronikusan, vagy az — On kérésére — szoban nydjtunk
tajékoztatast a kéréssel kapcsolatban.

Ugyintézési hataridé

Legkés&hb a kérés beérkezésétél szamitott 1 (egy) hdnapon belll tajekoztatjuk Ont a kérése
nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és
a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi 2 (két) hdnappal meghosszabbithatd, amirdl még az
1 (egy) hénapos tigyintézési hataridén belil tajékoztatjuk Ont.

Kételesek vagyunk Ont az intézkedés elmaraddsardl is téjékoztatni az egy hdnapos tgyintézési
hataridén beldl.

Az ligyintézés dija

A kért tajékoztatas és intézkedés dijmentes. Kivételt képez az az eset, ha a kérés egyértelmden
megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédS jellege miatt — tilzo. Ebben az esetben dijat
szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.

3.1. Tajékoztatast kérhet

On tajékoztatast kérhet arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, és ha igen:

e Mia célja?

e Pontosan milyen adatok kezelésérél van sz4?
o Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?
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Meddig tdroljuk ezeket az adatokat?

o Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkdzei vannak ezzel kapcsolatban?

e  Kitdl kaptuk az On adatait?

o Hozunk-e automatizdlt dontést Onre vonatkozéan az On személyes adatai
felhasznaldsaval? llyen esetekben arrél is kérhet tdjékoztatdst, hogy milyen logikat
(mdédszert) alkalmazunk, és arrdl, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentSséggel bir,
milyen véarhaté kovetkezményekkel jar.

o Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkézi szervezet, vagy harmadik orszég (nem
uniods tagallam) felé tovabbitottuk, Ugy kérheti annak bemutatast, hogy mi garantalja
személyes adatai megfelel§ kezelését.

o Kérhet mésolatot a kezelt személyes adatairdl (a tovdbbi masolatokért az

adminisztrativ kéltségeken alapuld dijat szamithatunk fel).

3.2. Helyesbitést kérhet

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki az On pontatlanul, vagy hidnyosan rogzitett
személyes adatat.

3.3. Kérhet személyes adatai torlését (,elfeledtetését”)

On kérheti, hogy tordljiik az On személyes adatait amennyiben:

o A személyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a célbol, amelybdl azokat kezeltlik;
e A pusztan az On hozzajaruldsa alapjan végzett adatkezelések esetén;

e Ha tiltakozdsa eredményes;

e Ha megéllapitasra kertil, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljuk;

o Unids vagy hazai jogszabdly eldirja.

A személyes adatokat nem torélhetjlik, amennyiben azokra sziikség van:

e avéleménynyilvanitas szabadsdgéhoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabol;

e a személyes adatok kezelését elSird, az adatkezel6re alkalmazand6 unids vagy
tagéllami jog szerinti kitelezettség teljesitése, illetve kbzérdekbdl;

o anépegészségligy terlletét érintd kozérdek alapjan;

o kozérdek(i archivalds céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a torlés valdszin(isithet6en lehetetlenné tenne vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

o jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

3.4. Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést
On kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesdl:

o Onvitatja a személyes adatok pontossagét, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet8vé teszi, ellendrizziik a személyes adatok pontossagat;

o Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
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o MAar nincs sziikségiink a személyes adatokra az adatkezelés céljdb¢l, de On igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

o On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megéllapitdsra nem kerll, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolés kivételével csak az On hozzajarulaséval, vagy
jogi igények el8terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas termeészetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni. A korlatozas esetleges felolddsardl elézetesen tajékoztatjuk Ont.

4. Jogorvoslati lehetdségek

4.1. Panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidbiztonsagi Hatésagnal, amennyiben On
szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi Rendelet
el6irdsaival.

Nemzeti Adatvédelmi és Informéciobiztonsagi Hatosdg adatai

o Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

¢ Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
o Telefon: +36 (1) 391-1400

e Fax:+36 (1) 391-1410

¢ Web: http://naih.hu

e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

4.2. Birésaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az
Adatvédelmi Rendelet el6irasaival és ezzel megsértették az On Adatvédelmi Rendeletben
foglalt jogait, Ugy On jogosult birésaghoz fordulni.

A per elbiraldsa a torvényszék hatdskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az
érintett lakdhelye vagy tartdzkoddsi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

A birésagi eljardsra az Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon til a Polgdri Torvénykdnyvrdl
sz6l6 2013. évi V. torvény Masodik Kényv, harmadik rész, Xll. Cimében (2:51. § — 2:54. §)
foglaltak, valamint az egyéb a biréségi eljdrasra vonatkozo jogszabalyi el6irdsok irdnyadok.

4.3, Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezel$ az érintett adatainak jogellenes kezelésével kdrt okoz, vagy az érintett
személyiségi jogat megsérti, az Adatkezel6tél sérelemdij kovetelhetd. Az Adatkezeld mentesil
az okozott karért valo felel@sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés kdren
kivil esd elharithatatlan ok idézte eld.
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5. Adatbiztonsag

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és technoldgia
mindenkori alldsat, a megvaldsitas koltségeit, tovabba az adatkezelés jellegét, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadségaira jelentett kockdzat a megfelel§ technikai és
szervezési intézkedéseket hajtsuk végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfelel szintli adathiztonsagot garantaljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositassal és az
ellenalld képesség lehetséges maximalizaldséval, probléma esetén visszadllithatésag
biztositasaval kezeljiik. Rendszeriinket rendszeresen teszteljiik a biztonsdg garantalasa
érdekében.

A biztonsag megfeleld szintjének meghatdrozasakor figyelembe vesszik az adatkezelésbdl
eredd olyan kockazatokat, amelyek kiilénésen a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl,
megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossdgra hozataldbdl vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférésbél erednek.

Megtesziink mindent annak biztositasa érdekében, hogy az irdnyitdsunk alatt eljaro, a
személyes adatokhoz hozzéféréssel rendelkez8 személyek kizarélag a mi utasitasunknak
megfelel6en kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettdl vald eltérésre unids vagy
tagallami jog kotelezi 6ket.

A biztonsagi intézkedéseket a kovetkez8k szerint alkalmazunk: tdzfal, virusvédelmi és
biztonsagi szoftverek alkalmazasa (munkaéllomdsok-, fajl szerverek védelme, webfellgyelet,
eszkozfeliigyelet, alkalmazasfeliigyelet, patch kezelés, WSUS, NAC), szoftverek frissitése,
mentések készitése, hozzaférések szabalyozasa, eszkdzok automatikusan zérolasa hordozhaté
eszkdzok titkositasa, biztonsagos tévoli hozzaférés VPN-kapcsolaton keresztil.

6. Egyéb

Az Adatkezel6 barmikor jogosult jelen Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat médositani. Az
esetleges médositas a honlapon valé megjelenéssel egyidejiileg Iép hatalyba.
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2. szamu melléklet a VADEX Mez&foldi Zrt. Visszaélés-bejelentési szabalyzatahoz
A BEJELENTO TAJEKOZTATASA AZ ELARASI SZABALYOKROL

INFORMACIO A BELSG VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER MUKODESERE, A BEJELENTESSEL
KAPCSOLATOS ELJARASRA, VALAMINT A PANASZTORVENY SZERINTI VISSZAELES-BEJELENTESI
RENDSZEREKRE ES ELJARASOKRA VONATKOZOAN

Tisztelt Bejelentd!

A panaszokrdl, a kozérdekli bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
dsszefliggd 2023. évi XXV. térvény (tovdbbiakban: Panasztorvény) és a VADEX Mez6foldi Zrt.
Visszaélés-bejelentési szabdlyzata (tovabbiakban: Szabalyzat) alapjan a kovetkezd
tajékoztatast adjuk Onnek.

1. Tajékoztatas a Panasztdrvény szerinti belsd visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljarasokra
vonatkozéan.

A bejelentés megtétele jogszer(i, ha a bejelent6 a bejelentését a Visszaélés-bejelentési
rendszerek valamelyikén, a Panasztorvényben meghatdrozott szabalyok szerint tette meg, a
bejelentd a bejelentéssel érintett kérilményekre vonatkozé, bejelentett informaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével dsszefliggésben szerezte, és a bejelentd alapos
okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett korllményekre vonatkozd, bejelentett
informacid a bejelentés idépontjaban valds volt.

2. Szébeli bejelentd tajékoztatasa az eljarasi szabalyokrol

A VADEX Mez8foldi Zrt. sajat bels§ visszaélés-bejelentési rendszerét a Bejelentévédelmi
felel&s kézremiikodésével mikodteti.

A bejelentévédelmi felelés a bejelentésben foglaltakat a lehetd legrévidebb idén beliil, de
legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil kivizsgélja.

Ezt a hatarid6t kiildnésen indokolt esetben, a bejelent egyidejii tajékoztatdsa mellett lehet
meghosszabbitani. A bejelent6t ebben az esetben a kivizsgélas vérhatd id6pontjardl és a
kivizsgdlds meghosszabbitasanak okairdl tajékoztatni kell.

A bejelentés kivizsgaldsanak és a bejelentd tajékoztatasanak hatdrideje a meghosszabbitas
esetén sem haladhatja meg a harom honapot.

A bejelentés kivizsgélasa soran a Bejelentévédelmi felelés kapcsolatot tart a bejelentével,
ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositdsara, a tényallas tisztazasara,
valamint tovabbi informaciék rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentot.

A bejelentést a Panasztorvényben és a Szabalyzatban meghatarozott okok alapjan a
Bejelentbvédelmi felelésnek nem kell kivizsgalnia.
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llyen ok, ha a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg, ha olyan személy tette meg,
aki a VADEX Mez6foldi Zrt.-vel kapcsolatosan nem jogosult bejelentés megtételére, ugyanaz a
személy, ugyanazt, a kordbban mar megtett bejelentést teszi meg, ismételten vagy ha a
kdzérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgaldsdbol eredd korlatozdsaval nem allna

aranyban.

A bejelentés kivizsgdlasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt kériilmények
helytallésagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jogellenes
vagy jogellenesnek feltételezett cselekmények vagy mulasztésok, illetve egyéb visszaélések
orvoslasara.

Ha a bejelentés alapjan biintetSeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
biintetd feljelentés megtételérdl.

A Bejelentévédelmi felelés a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mellézésérdl és a
mell&zés indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrdl a bejelentdt irasban tajékoztatja.

Az frasbeli tajékoztatas akkor mellézhets, ha a Bejelentévédelmi felelGs a bejelent6t széban
tdjékoztatta, aki a tdjékoztatdst — utélag is igazothaté mddon - kifejezetten tudomasul vette.
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